REGULAMIN REZERWACJI SNIADAN | OBIADOW

Rezerwacje dotyczg niedzielnych obiadéw w formie stotu szwedzkiego na Sali Tarasowej KW Szarlota.

Kazda rezerwacja wymaga wptacenia zadatku przez Zamawiajgcego, w odniesieniu do rezerwacji do 10 osodb
zadatek wynosi 200zt, w odniesieniu do rezerwacji powyzej 10 oséb zadatek wynosi 30% wartosci rezerwacji.
Zadatek nalezy uisci¢ w terminie 24 godzin od dokonania rezerwagji.

Woptata pozostatej kwoty nastepuje w dniu realizacji rezerwacji, w jej trakcie lub tuz po jej zakonczeniu w
Recepcji KW Szarlota lub na Sali Tarasowe;.

W przypadku powiekszenia liczby gosci Zamawiajgcy doptaca za kazdg kolejng osobe, zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem.

Wszelkie zmiany dotyczace rezerwacji nalezy zgtaszac najpdzniej do 7 dni przed wybranym terminem rezerwacji
e-mail: recepcja@szarlota.pl

Zadatek wptacony przez Zamawiajgcego jest bezzwrotny. W przypadku zmiany lub anulowania rezerwacji do 7
dni przed terminem realizacji wptata jest przenoszona na voucher o tej samej wartosci co dokonana wplata.
Voucher jest wazny 2 miesigce od daty wystawienia. Zmiana terminu moze nastgpi¢ maksymalnie 2 razy. W
przypadku zmiany lub anulowania rezerwacji w terminie krétszym niz 7 dni przed terminem zadatek przepada i
nie podlega zamianie na voucher.

Zabrania sie przynoszenia wtasnych napojéw alkoholowych.

Dziekujemy za zrozumienie
Zespot Kompleksu Wypoczynkowego Szarlota
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